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MEMORIA ANUAL 2020-2021

EJERCICIO ECONOMICO N248

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Periodo 2020-2021

En el Ejercicio N2 48 continuamos gestionando durante la pandemia por COVID-19,
avanzando en lograr que el/la Afiliado/a no necesite asistir a la instituciéon por sus
tramites, respondiendo a sus requerimientos por diversos medios de comunicacién no
presenciales (WhatsApp, correo electrénico, telefénicamente, etc)

Implementamos nuevas formas de pago, evitando asi, que nuestros/as Afiliados/as
Jubilados/as y Voluntarios/as hagan tediosas colas para pagar sus cuotas afiliatorias. Para
efectuar este virtuoso cambio, hicimos convenio con el Banco Roela, que nos ofrecié un
abanico de posibilidades para el pago de las cuotas. Esta plataforma de cobranza implicé
previamente un enorme trabajo interno y en equipo de las diversas areas de nuestra Obra
Social, hasta lograr su exitosa aplicacion.

Desde el mes de marzo 2021 desde las areas de Atenciéon al Publico, Afiliaciones,
Contaduria, Tesoreria, Sistemas y Comunicaciones, se desarroll6 una gran labor educativa
sobre el nuevo sistema de pago, explicando de manera personalizada y detallada a cada
Afiliado/a, el nuevo procedimiento implementado. A continuacion, se detallan todas las
posibilidades disponibles para el pago de cuotas:
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Se detalla a continuacidén, los resultados mas relevantes en las diversas areas que
conforman la Direccién Administrativa:

CONVENIOS

Los aumentos otorgados fueron entre un 18% a un 22% en cada uno de los tramos
semestrales, llegando a un acumulado promedio del 40%, es decir, que los incrementos
negociados quedaron por debajo de la inflaciéon anual. Esto implicd que las cuotas de
Afiliados/as Voluntarios/as se aumentaran un 20% cada seis (6) meses, también por debajo
de la inflacién.

Se ha mantenido inalterada la cartilla de prestadores con convenio. En algunas
especialidades y a partir de la pandemia, ha resultado complicado acordar valores de
consulta accesibles para DAMSU. Lamentablemente los precios de los medicamentos no
son negociables y alli radica una gran diferencia por encima de la inflacion.
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S.U.M.A.S. (Sistema Universitario Medico Asistencial Solidario)

Este sistema solidario representa para nuestra Obra Social un aporte econdémico
importante. En el periodo del 01/08/2020 al 31/07/2021 se recuperaron $3.927.000,00.-

L i PACTICA |FACTURA| IMPORTE
03/07/20 | 06/08/20 | CV9 395 $250.000,00
14/07/20 | 06/08/20 | cV10 394 $275.000,00
06/08/20 | 02/09/20 | OFT1 408 $40.000,00
19/11/20 | 22/12/20 | NQ19 443 $150.000,00
24/11/20 | 10/12/20 | NQ7 440 $25.000,00
25/11/20 | 22/12/20 | NQ1 441 |  $150.000,00
27/11/20 | 22/12/20 | NQ7 442 $25.000,00
27/11/20 | 10/12/20 | TRAUMA 2| 439 $125.000,00
27/11/20 | 22/12/20 | ORI 1 444 $428.000,00
11/12/20 | 30/12/20 | NQ4 457 $150.000,00
14/12/20 | 29/01/21 | cv2 468 $156.000,00
15/11/20 | 05/02/21 | NQ19 469 |  $150.000,00
15/12/20 | 30/12/20 | TRAUMA 1| 458 $600.000,00
26/01/21 | 19/03/21 | TRAUMA3 | 493 $78.000,00
10/03/21 | 13/04/21 | NQ1 494 $202.000,00
09/04/21 | 27/04/21 | TRAUMA 1| 504 $810.000,00
03/06/21 | 29/07/21 | cv2 527 $210.000,00
02/07/21 | 29/07/21 | Tde015 526 $103.000,00

TOTAL $3.927.000,00

S.U.M.A.S. ACE - COVID

Este reconocimiento comenz6 en febrero 2021 hasta junio 2021, correspondiendo a las
internaciones en UTI de afiliados/as con COVID. En el periodo recuperamos $1.080.000,00-.

L PACTICA | DIAS | MESINT. IMPORTE | FACTURA |  FECHA
08/02/21 | ACE-C19 1 | NOVIEMBRE|  $20.000,00| 470 | 24/02/21
08/02/20 | ACE-C19 10 | NOVIEMBRE| $200.000,00| 471 | 24/02/21
09/02/20 | ACE-C19 2 | NOVIEMBRE|  $40.000,00| 472 | 24/02/21
17/02/21 | ACE-C19 15 | Nov-DIC $280.000,00| 488 | 03/03/21
17/02/21 | ACE-C19 9 | DICIEMBRE | $180.000,00| 486 | 03/03/21
18/02/21 | ACE-C19 12 | Nov-DIC $240.000,00| 487 | 03/03/21
19/02/21 | ACE-C19 1 | DICIEMBRE $20.000,00| 485 | 03/03/21
25/03/21 | ACE-C19 ENERO $60.000,00| 525 | 30/06/21
12/04/21 | ACE-C19 ENERO $40.000,00| 524 | 30/06/21

$1.080.000,00
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De esta forma el monto total recibido de SUMAS es de $5.007.000,0.-. A su vez, en este
periodo se pagd en concepto de SUMAS y SUMAS-ACE un total de $ 3.449.688,00.-,
quedando una diferencia a favor de DAMSU de $1.557.312,00.-

RECIPROCIDAD

Es invaluable la importancia de tener convenios activos de Reciprocidad con las OSUs
tanto para la atencidén de nuestros/as Afiliados/as en otras provincias, como la que
brindamos a los/as Afiliados/as de las demas OSUs con nuestros/as prestadores/as.

En el periodo se cobré a las provincias integrantes de la Red COSUN, por medio de
reciprocidad, un monto total de $5.592.890,00.- segtin el siguiente detalle:

RECIPROCIDAD A COBRAR
Detalle de pagos periodo 08/2020a07/2021
PROVINCIA CANCELADO
Comahue - SOSUNC prestaciones $9.433,30
Cérdoba prestaciones $1.043.537,35
DASPU farmacia $172.944,46
La Patagonia prestaciones $24.664,37
DASU farmacia $90.927,00
La Rioja prestaciones $597.873,50
OSUNLAR farmacia $233.770,88
Mendoza prestaciones | $1.737.919,30
DAMSU CUYO farmacia $838.753,24
Rio Cuarto prestaciones $14.974,20
ASPURC farmacia $25.245,85
San Luis prestaciones $249.558,55
DOSPU farmacia | $243523321
Tecnolébgica prestaciones $293.359,05
DASUTEN farmacia $92.788,66
TOTAL $5.668.928,92

COMPRAS

En el periodo se han autorizado prestaciones y se han pagado facturas presentadas por los
distintos proveedores, de prétesis e insumos médicos, segun el siguiente resumen:
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MES/ANO | CANTIDAD | IMPORTE
AGO-20 24 $2.002.587,57
SEP-20 13 $1.871.911,86
0CT-20 20 $1.368.315,58
NOV-20 19 $581.699,71
DIC-20 18 $1.777.918,63
ENE-21 19 $1.459.800,99
FEB-21 13 $541.217,10
MAR-21 28 $3.301.291,32
ABR-21 27 $1.324.756,74
MAY-21 30 $1.988.011,80
JUN-21 21 $5.194.361,45
JUL-21 17 $1.923571,61

249 $23.335.444,36
PROMEDIO | 5y $1.944.620,03

COMITE DE GESTION

A partir del 29/05/2020 se conformd un ambito de reuniones con distintas obras sociales
de la provincia para compartir informacién y acordar criterios de negociaciéon con los
diversos prestadores. Esta red fue conformada con Obra Social Provincia, OSDE, IOSFA y
DAMSU, manteniéndose hasta la fecha y representando una virtuosa relacién entre pares.

Desde hace tiempo nos encontramos gestionando para lograr un acuerdo con PAMI en la
cobertura de medicamentos de nuestros/as Afiliados/as en comun. Todavia no lo
logramos, pero seguimos encaminados para conseguirlo ya que significara una gran ayuda
financiera para nuestra Obra Social.

El 13/10/20 Autoridades del Consejo Directivo y Sanatorio Argentino firmaron un acta
acuerdo para la devolucién de toda la medicacién agregada en fichas de anestesiologia del
afio 2017 en adelante. Este acuerdo fue cumplido exitosamente.

En el mes de febrero 2021 segun resolucién del Consejo Directivo, se compro un vehiculo
Okm para la entrega de medicamentos a domicilio.

A partir de marzo 2021 se comenz6 a aplicar el indice de Movilidad Jubilatoria General
(Ley 27609) a las cuotas de los/as Afiliados/as Adherentes Jubilados/as. De esta manera,
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evitamos solicitar cada mes el recibo de haberes para generar el pago mensual, debido a
que masivamente por sistema se incrementa el valor de las cuotas segtin dicho indice. Este
procedimiento ha favorecido a la recaudacién mensual, pero por sobre todo a facilitar a
nuestros/as Afiliados/as Adherentes Jubilados/as el pago de su cuota al no tener que
asistir presencialmente a DAMSU.

El 29/05/21 segliin Res.12/21 CD se aprobd la Estructura Organico-Funcional de la
Institucion, la cual fue analizada en equipo con autoridades del Consejo Directivo y
Directores de DAMSU. Asimismo, se hizo participar al gremio APUNS] en paritarias
particulares para su conocimiento.

La Estructura Organico-Funcional es un gran paso que histéricamente fue prometido e
inclusive pagado a entidades terciarias para realizarlo. En este periodo de gestion se logré
efectivizar y aprobar por unanimidad por el Consejo Directivo.

La nueva Estructura llevé a reclamos por parte de algunos/as agentes del Personal de
DAMSU, quienes manifestaron su disconformidad ante los cambios planteados. Los
mismos se fueron tratando y ain lo continuamos haciendo, demostrando que cada puesto
de trabajo tiene asignadas funciones que conllevan responsabilidades, y es ahi donde
radica la diferencia de jerarquia en cada puesto de la Estructura Organico-Funcional.

DIRECCION MEDICA

Periodo 2020-2021

Ante la presente, Direcciéon Médica informa el balance de prestaciones varias durante el
periodo comprendido entre el 01 de agosto del 2020 al 31 de julio de 2021, teniendo en
cuenta que se continué con periodo de pandemia volviendo a fase 1 los primeros 14 dias,
respetando el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio por la eventualidad sanitaria
nacional por SARS-COV2-COVID19, que a posterior, y en mencidn de Decretos Nacionales
de Urgencia, se comenzo a articular las distintas areas, liberando actividades de asistencia,
permaneciendo las ya implementadas con ciertas restricciones en lo presencial en

diferentes sectores de la Obra Social.

En este periodo se trabajo en conjunto con las distintas Direcciones cuyo objetivo principal
fue garantizar a nuestros/as Afiliados/as las prestaciones medico asistenciales requeridas,

procurando preservar el buen estado de salud de los/as Afiliados/as y ante enfermedad,
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instrumentar las medidas sanitarias incluidas en P.M.0., en Reglamento y en Resoluciones
emanadas de Consejo Directivo, como asi también realizar el andlisis y aplicar las
resoluciones en los casos particulares y complejos de salud no contemplados en dichas

reglamentaciones, mediante el informe respectivo y consideracion de la superioridad.

Se trabajo en virtud de mantener los servicios brindados por las diferentes entidades
prestadoras mediante convenios vigentes durante pandemia, tales como Colegio Médico,
Asociacion de Clinicas y Sanatorios (ACLISA) y Asociacion de Profesionales, entre otras. A
través de la activa participacidon de la Comision de Convenios, evaluando y analizando,
previo estudio, la inclusién de nuevas prestaciones asistenciales, en diagnéstico y
tratamientos mediante la renovaciéon de convenios generales, emitiendo los informes

respectivos a la superioridad.

AUDITORIA MEDICA

Se fortalecié la Auditoria Médica en actividad no presencial segiin recomendaciones

ministeriales en pandemia.

En el presente periodo de evaluacién y tal como se viene realizando, la Auditoria cumple
con sus funciones especificas autorizando on-line, y atendiendo presencialmente a los/as
Afiliados/as en casos que requieran entrevista, esto a merced de la eventualidad
pandemia, por lo que, se debi6é programar una modalidad de autorizacion en forma no
presencial a los/las Afiliados/as, brindando canales de atencion telefénica habitual como
via WhatsApp (estd en proceso desde pandemia afio 2020 mediante la intervencién de la
Comision de Compras, quien evalia actualmente los elementos necesarios para su
funcionamiento) y/o correo electrdnico, para en cierta manera simplificar el contacto

entre el/la Afiliado/a y la entidad social.

Es funcion de Auditoria Médica revisar el consumo en internado, antes de ser entregadas
por Farmacia Propia a las diferentes unidades sanatoriales, controlandose la medicacion

con las prescripciones médicas, hojas de enfermeria y foja de anestesia.

Desde este sector se evaluaron los tratamientos farmacolégicos crénicos como de

enfermedades poco frecuentes y de alto costo autorizados por ANMAT, medicacién en
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internacién, como asi también la realizacién de controles de reintegros y sobre

prestaciones analizadas en Control de Facturacién.

Se evaluaron 307 expedientes en solicitud de protesis gestionadas por el Area de Compras,
con un monto total de $23.334.444,36; teniendo en cuenta que en periodo anterior se
procesaron 267 protesis en total con un monto total $27.642.846,70 con la salvedad de

analisis de las subas del valor nominal de los elementos de prétesis y ortesis.

SERVICIO PROPIO DE ODONTOLOGIA

A continuacidn del retorno a Fase 1 en Agosto 2020, se procesoé a la forma de asistencia
con modalidad de turnos, segiin protocolos vigentes del Ministerio de Salud Publica de la
Provincia de San Juan, donde prevalecié la permanencia reducida en espacios comunes
dentro de la institucion con el uso estricto de Elementos de Proteccién Personal (EPP)
tanto para Afiliados/as como para los profesionales Odontélogos/as y Asistentes Dentales,
por lo que, se debieron labrar protocolos de asistencia en el Servicio a fin de cumplimentar
las exigencias Ministeriales en la desinfeccidn, para brindar la atencién requerida. Como
asf también, se debié implementar la modalidad on-line en recepcién y emisién de recetas,
turnos respectivos y la realizacién de auditorias odontoldgicas por casos especificos por

via de excepcidn.

Se comienza a gestionar la modificacién de grillas de atencién para ampliar intervalos
entre pacientes, a fin de aumentar la demanda en servicio propio, segin reglamentacion

vigente sanitaria.

Proyecto de informatizacién de Historias Clinicas Odontolégicas como la de turnos para

agilizar la atencion a los/as Afiliados/as segun su disposicion.

Se gestiona la compra de 3 sillones odontolégicos, los cuales irdn de cambio estructural

(mobiliario informatico y edilicio) a fin de modernizar las instalaciones.

Se evaluaron 1.816 pacientes y se realizaron 15.367 prestaciones, mientras que en servicio
externo fueron 749 Afiliados/as atendidos/as con 1.761 prestaciones, por lo que, el 58%
de los/as pacientes se atendieron en consultorios propios y el 42% en consultorios
externos. En comparacion con el ejercicio anterior, disminuy6 un 14% (2.112 de pacientes
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atendidos/as) en servicio propio, con un aumento del 46% (749 de pacientes

atendidos/as) en consultorios externos.

Por los porcentajes expresados, hay que seguir incentivando las prestaciones por parte del

Servicio Propio de Odontologia, revisando especialidades y espacio fisico requerido.

FARMACIA PROPIA

En la estructura de prestacién de la Obra Social es una unidad de gestién importante, la
cual, ante pedido de licencia de Farmacéutica Mariana Hidalgo, se cede su Direccion
Técnica de Farmacia Propia a su homéloga la Farmacéutica Liliana Ejarque, quedando a
cargo del turno junto con el Farmacéutico Gustavo Muiioz, incorporando al turno tarde al

Farmacéutico Adolfo Vittaz.

Como antecedente a inspeccidon por Salud Publica de la Provincia, se contintia con el
procedimiento para el manejo de medicamentos vencidos que nos permite realizar
devoluciones a droguerias y laboratorios, segiin condiciones de cada uno, obteniendo el
recupero y reducir la cantidad del decomiso a TECMA. También se autorizé el control de

psicofarmacos mediante sistema informatico, lo que agiliza dicha tarea.

Se continda con la medida dispuesta por el Consejo Directivo sobre la suspension de las
entregas de medicamentos con pago diferido y con la comunicacion entre los sistemas
GECROS y SYSFARMA, para mantener actualizados on-line las Altas y Bajas de Afiliados/as en

tiempo real evitando otorgar beneficios a Afiliados/as que no estén en condiciones de recibirlos.

Se continta gestionando el sistema de validacién on-line a través de los sistemas de
SysFarma y Excelencia a fin de controlar periodicidades y beneficios del porcentaje en

cantidad de dispensa mensual.

Los planes oncolégicos se cotizan diariamente segin pedido médico. Los planes
especiales, que comprenden medicamentos de alto costo, se cotizan una vez al mes.
Teniendo en cuenta los tratamientos prolongados presentados por los/as Afiliados/as,
con su autorizacion respectiva, al igual que los laboratorios, se les solicitan segin orden
de reposicion y faltas diarias. Esta metodologia permite comprar a menor costo evitando
dar faltas a los/as Afiliados/as.
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Se comenzo6 a trabajar en la dispensa de medicamentos en Farmacia Propia disefiando
estrategias, a fin de disminuir la atencién presencial implementando un nuevo sistema de
entrega mediante la distribucién de medicacién a domicilio en movilidad propia, beneficio

en permanente estudio para la mejora constante de este nuevo servicio.

Se estd trabajando mediante pasantes de la Universidad Nacional de San Juan, para
recopilar datos realizando encuestas de satisfaccion a los/as Afiliados/as y obtener

informacién respecto a los nuevos servicios implementados.

Se propone un muestrario general en agosto de 2021, debido a situacién sanitaria pasada
que no se pudo realizar inventario respectivo, a fin de controlarse todas las unidades

existentes con listados detallados de cada laboratorio.

AUDITORIA DE FARMACIAS EXTERNAS / REINTEGROS DE FARMACIAS
(medicamentos)

Se realizaron en el area 1.932 reintegros de medicamentos por $7.239.692,83, sumado al
control de 11.038 recetas de farmacias externas con un monto total de $4.494.640,36;
comparado con el periodo anterior que fueron 2.612 reintegros de medicamentos con
10.375 operaciones en farmacias externas, notdndose una disminuciéon del 26% en
condiciéon de reintegros de medicamentos como también el aumento del 6.4% en

operaciones de farmacias externas.

DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

Se realizaron Informes Sociales para la obtencion de los siguientes beneficios:

- Cobertura de Internacién en Residencia Geriatrica: 4 solicitudes. Hacen un total de

11 Afiliados/as que se encuentran internados/as.

- Cobertura en audifonos, prétesis, ortesis y elementos de apoyo: 7 pedidos por Plan

de Discapacidad.

- Cobertura casos especiales: Un total de 11 solicitudes, especialmente salud mental.

- Cobertura para tratamiento por Trastornos Adictivos: 7 pedidos y 3 internaciones

fuera de la provincia.
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- Cobertura para tratamiento por Desérdenes Alimentarios: 5 casos. Se actualizaron

los valores con la Institucién ALDA, Centro VITTA y Sol de Abril, instituciones que
atienden a jévenes y adultos/as con trastornos alimentarios. También se brindaron
prestaciones (3) actuando como co-seguro de otros entes de Salud.

- Plan de Discapacidad: durante este ejercicio se incluyeron 20 nuevos/as beneficiarios/as

y fallecieron 4 personas que estaban incluidas. Hacen un total de 287 afiliados/as que
pertenecen a este plan y, cuentan con una amplia prestacién de tratamientos en

rehabilitacion con cobertura al 100%.

CENTRO DE ASISTENCIAY PREVENCION (CAP)

En el Centro de Asistencia y Prevencién se comienza con la reactivacién de tareas
asistenciales a mediados de julio, con cierre por 2 semanas en agosto 2020 por retorno a
fase 1 dictado por DNU 641/2020, volviendo a la actividad continua por modalidad turno
previo con restricciones, trabajando en prospecciéon de ampliaciéon de permanencia y
distancia de turnos para atencién. Recepcion de prescripcion médica en forma on-line,
para agilizar la entrega de medicamentos y tratamientos prolongados en Farmacia Propia,

salvo el criterio del profesional que los revisa y prescribe.

Se elevara a Consejo Directivo el proyecto preventivo para los /as Afiliados/as, adecuandolo a
la realidad actual, donde se apuntara ala promocion, prevencion y tratamiento interdisciplinario
para lograr un estilo de vida saludable a la poblacién beneficiaria. El equipo de profesionales
estard integrado por Medico General, Nutricionistas, Psic6logos, Cardiélogos y Profesores de

Educacién Fisica.

PRESTACIONES

e CONSULTAS MEDICAS

La consulta médica es la puerta de entrada al sistema de salud generando una amplia
variedad de prestaciones, siendo el indicador esperado (estandar) 4 Consultas por
Afiliado/a por aio. La tasa anual en este ejercicio fue de 4,08 consultas por Afiliado/a al

afio, en el periodo anterior fue de 4.49.
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En este ejercicio se registraron 60.628 consultas (promedio 4.945 por mes) observandose
un descenso del 6.5% respecto al ejercicio anterior (64.818 consultas anuales). E1 87.46%

se realizaron en consultorios externos (53.028), y el 12.54% en consultorios propios (7.600).

Si bien estd ala vista una disminucién de la tasa de uso anual, en comparacién de periodos
anteriores, el actual sistema de validacion on-line no consta de tope por grupo familiar,
siendo un grupo familiar promedio una gran disposicién de 6rdenes de consulta mensual,
debiendo implementar algin tipo de control o tope por sistema, previamente dar
informacién sobre la cantidad mensual a autorizar por grupo familiar a cada titular, que
en caso de excederse, quedara a cargo del/la usuario/a. Dicho mecanismo, a revisar,
descongestionaria la intervencion de Auditoria en cada solicitud on-line en consultas

siendo positivo para evaluacién de otras practicas pre auditables.

Cabe destacar las consultas realizadas en periodo de pandemia, bajo modalidad de
asistencia por servicio de emergencia segiin convenio, siendo un total de 1.345 visitas en

periodo informado contra 1.395 visitas en relacién periodo anterior.

e DETERMINACIONES DE ANALISIS BIOQUIMICOS

En este periodo en evaluacidn se facturaron, segin sistema, 117.235 determinaciones
bioquimicas totales, siendo 100.065 en ambulatorio y 17.170 en internacion,
observandose un aumento del 2.83% en relacién con el ejercicio anterior (113.999
practicas). Se promedié 6.93 determinaciones por receta en ambulatorio donde en
periodo anterior fue 6.66 (94.968 practicas), aumento predecible a la liberacién de
actividades sanitarias con asistencia bajo protocolos en consultorios externos varios, a
razon de seguimiento de todas las patologias créonicas en control y cambios en la casuistica,
con relacion a eventualidad COVID-19, ya que, la tasa de uso comparable al periodo
anterior fue aumentando, debido en gran parte a las atenciones de urgencias. Segun
evaluacion del periodo anterior, por la alta tasa de uso, se tomé consignar el tope hasta 8
determinaciones por mes, salvo criterio de Auditoria, desde mayo del 2020. Sugiriendo
continuar con tal medida, siendo criterio de Auditoria Médica las excepciones justificadas

con resumen clinico del profesional interviniente.
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e PRACTICAS DIAGNOSTICAS POR IMAGENES

Se realizaron un total de 14.253 préacticas segun detalle:
- Tomografias: 867. Aument6 2.8% comparado con el periodo anterior (844).
- RMN: 1.666. Disminuye 6.01% respecto al ejercicio anterior (1774).
- Radiologia: 3.794. Desciende un 37.54 % respecto al periodo anterior (10.105).
- Ecografias y Dopplers: 7.926. Aumento de 8.37% respecto al ejercicio anterior (7.314).

Se objetiva estadisticamente aumento de TAC y Ecodoppler, a razén de controles post COVID,
entre otras practicas evaluadas seglin pedido y justificacion médica. Se ratifica reevaluar
cantidades anuales (topes) de citadas practicas salvo criterios de Auditoria Medica y/o caso lo

amerite en ambulatorio.

e INTERNACIONES:
- Terapias Adulto-Pedidtrica y Neo: Se registraron 830 internaciones (en el periodo

anterior se contabilizaron 392 internaciones)

- Internacién Clinica y Cirugia: Se registraron 1.508 internaciones (en el periodo

anterior se contabilizaron 2.311 internaciones)

e DERIVACIONES AL HOSPITAL ITALIANO, FUNDACION FAVALORO Y HOSPITAL
AUSTRAL

Direccion Médica, en este periodo autorizé el total de 23 derivaciones para interconsultas,
consultas de alta complejidad, intervenciones quirtrgicas, pre trasplante y trasplante.
Siendo las mas frecuentes al Hospital Italiano con 22 afiliados/as y solo 01 a la Fundacion
Favaloro, previa entrevista a los/as afiliados/as y justificando la complejidad de asistencia,

agotando los requerimientos diagndstico y terapéuticas en nuestra provincia.

e PLANES PREVENTIVOS

En este periodo, se continu6 brindando prestacién preventiva solamente con plan de
actividad fisica. El gimnasio ubicado en Galp6n observado por el drea ministerial y

municipal, cumplimenta con requisitos de habilitacién para su funcionamiento.
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e PLAN DE VACUNACION ANTIGRIPAL

En este periodo, se pudo implementar el Plan de Vacunacidn Antigripal por DAMSU San
Juan, segun el control y sugerencia en grupos etarios recomendados por el Ministerio de

Salud Publica de la Provincia de San Juan.

e PLANES ONCOLOGICOS:

Ingresaron a plan oncolégico 55 Afiliados/as, siendo mas prevalente el de mama con un
34.54% (periodo anterior 32.3%), prdostata con un 18% (periodo anterior 20%), y colon con
un 9% (periodo anterior 20%). El tratamiento indicado por especialista, es previamente
autorizado por COIR de Mendoza (Centro Oncolégico de Integracion Regional), otorgandose
la autorizacién para la cobertura al 100% del tratamiento especifico y estudios relacionados

directamente con la patologia.

DIRECCION DE ECONOMIA Y FINANZAS

IMPLEMENTACION DE NUEVOS MEDIOS DE PAGO Y CIERRE DE CAJA EN OBRA SOCIAL ____

Con el objetivo de contribuir al cuidado de los/as afiliados/as y respeto a los protocolos
vigentes, en el marco de la emergencia sanitaria que atravesamos durante el afio 2020, se
fueron evaluando diferentes alternativas, con la finalidad de descomprimir la afluencia de

Afiliados/as en forma presencial por las dependencias de la Obra Social.

Entre las modalidades de pago y producto de esa situacidn, se incrementaron las cobranzas
a Afiliados/as mediante transferencias bancarias a nuestras cuentas. Esto implico, la
implementacion de un mecanismo intensivo de comunicacion desde Afiliaciones,

Contaduria y Tesoreria con los/as Afiliados/as.

Con el tiempo, se analiz6 la posibilidad del cierre de la Caja de Despacho de la Obra Social.
Luego de los andlisis pertinentes, se decidié la implementacién de una Plataforma de
Cobranzas “SIR0O”, que ofrece una amplia gama de medios de pago y otra con acreditaciéon

en Banco Roela, de la ciudad de Cérdoba.
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Se comenzo en el ultimo trimestre de 2020 con el desarrollo, parametrizaciones,
configuraciones e interfaces necesarias, para ello, se requirio la participacion de varias areas
intervinientes de DAMSU: Sistemas, Afiliaciones, Contaduria, Tesoreria y Comunicacion,
entre otras, como asf también Macena, empresa que administra el sistema de gestién de la

Obra Social, GECROS y CONTA.

Luego de pruebas llevadas a cabo en los primeros meses, la Caja de Despacho cerrd sus
operaciones el 30/04/2021. A partir de esa fecha, los/as Afiliados/as pudieron acceder a

una oferta extensa de formas de pago, de acuerdo a la conveniencia personal de cada caso.

Este cambio ha insumido un arduo trabajo de coordinacién entre sectores. Se presentaron
dificultades sobre la marcha, propias de laimplementacion de un desarrollo de esta indole,
pero siempre se focalizé en mejorar la calidad de servicio, con la finalidad de beneficiar a

los/as Afiliados/as en su operatoria con la Obra Social. Un logro operativo e institucional.

SISTEMA DE DISTRIBUCION A DOMICILIO DE MEDICAMENTOS FARMACIA PROPIA___

Un aspecto que se venia gestando desde las autoridades de la Obra Social, ha sido brindar
un servicio adicional a los/as Afiliados/as, enviando los medicamentos adquiridos en
Farmacia Propia a sus domicilios, evitando la concurrencia por las dependencias de la

Farmacia al tiempo de sumar beneficios a los/as Afiliados/as.

La decisién de laimplementacidn, consensuada institucionalmente, motivé la adquisiciéon de
un vehiculo, adecuado para el servicio, al tiempo que se contemplé su uso para otros

traslados necesarios en la Obra Social, reduciendo el costo en servicios de remis, entre otros.

En febrero 2021, se concretd la adquisicion a la empresa France Motors de Renault Kangoo
Cero Kilémetro y su costo fue de $1.737.387.46 (Pesos Un Millén Setecientos Treinta y
Siete Mil Trescientos Ochenta y Siete con 46/100).

Para este servicio, se incorporé como medio de pago la modalidad de Mercado Pago. Se le
cobra a los/as Afiliados/as en concepto de costo de envio la suma de $150 a $200, de

acuerdo con la zona de envio.
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GESTION INSTITUCIONAL DE RECUPERO ANTE PATOLOGIAS DE ALTO COSTO

La ocurrencia de casos en los cuales la Obra Social debe afrontar coberturas de altisimo
costo produce desequilibrios financieros y econdémicos. Esta situacién motiva a la
Institucion a gestionar mecanismos de recupero ante otras obras sociales, en los casos en

que sea factible, u otras entidades.

Durante el transcurso de este ejercicio econdmico, se produjo un caso especial y la gestion
efectuada ante las autoridades de la Obra Social OSDE, permitié6 mediante acuerdos
celebrados por ambas Obras Sociales, recuperar la suma de $5.983.189,49 (Pesos Cinco

Millones Novecientos Ochenta y Tres Mil Ciento Ochenta y Nueve con 49/100).

Asimismo, en SUMAS, durante el ejercicio se ha obtenido un recupero de $4.482.000,00

(Pesos Cuatro Millones, cuatrocientos ochenta y dos mil)

CAMBIO EN EL PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION DE CUOTAS EN PLANES
VOLUNTARIOS

La realidad econémica imperante, en un marco inflacionario ascendente, llev6 a cambiar
la forma de actualizar el valor de las cuotas de Afiliados/as Voluntarios/as. Hasta la fecha,
se aplicaban porcentajes de incremento, que no siempre se acercaban a la realidad de
incrementos prestacionales en la Institucién.

De este modo se decidio utilizar como valor base para el calculo, el importe equivalente a
una consulta médicay este valor se incrementa de acuerdo con el rango etario de categoria
correspondiente.

De este modo, cuando se actualiza el valor de la consulta médica opera en forma
automatica la actualizacion de las cuotas de planes voluntarios, simplificando el proceso y

adecuandolo a la realidad prestacional en tiempo real.

FARMACIA - PROCEDIMIENTOS DE CONTROL - INVENTARIO

Durante el ejercicio se coordind con el area de Farmacia la necesidad de controles
permanentes en el stock de medicamentos, con el objetivo de llegar en forma 6ptima al

inventario de cierre. Por ello, y para determinar el procedimiento a aplicar en el inventario
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de cierre, se llevo a cabo en fecha 24-06-2021 un muestreo preliminar, con productos

seleccionados por el equipo de Auditoria Externa.

El resultado fue satisfactorio y el 31/07/2021 se llevé a cabo el Inventario de Cierre, con
resultados 6ptimos en tiempo de ejecucion y nivel de exactitud con el sistema. Participé el
personal de Farmacia, la Direccién de Economia y Finanzas, Auditoria Externa, Cras.
Marcela Bacha y Cecilia Berenguer, Auditor Interno Cr. Roberto Mugnani y la Dir.

Administrativa, Sandra Bulian.

VALIDADOR DE FARMACIA

Durante la presente gestion se consider6 la necesidad de incorporar un Validador al Sistema
de Farmacia, con el propésito de controlar el consumo de medicamentos en Farmacia Propia

y en Farmacias con las cuales DAMSU tiene convenio, es decir, Farmacias Externas.

El control en el consumo redundara en la reduccion de costos, evitando posibles excesos

o desviaciones.

La implementacion del validador, implica la coordinacién de la Empresa proveedora del
sistema, Excelencia, con nuestro proveedor de sistema farmacia SySfarma, Macena y

nuestras areas de Sistema, Farmacia y Auditoria Médica.

Si bien, estdn avanzadas las configuraciones y parametrizaciones, no se ha podido

implementar hasta ahora, quedando pendiente para el proximo ejercicio.

INVERSIONES AL CIERRE

La administracién econémico-financiera de la Institucién, en el marco de una situacion
sanitaria compleja por COVID 19, ha representado un desafio, ante la incertidumbre en la

ocurrencia de gastos prestacionales, productos de la pandemia.

No obstante, el escenario descripto, con un criterio de respeto a los pasivos contraidos con
Prestadores y Proveedores, ha permitido generar ciertas reservas. Estas se han materializado

en Plazos Fijos colocados en Banco Hipotecario.
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El detalle de las Inversiones es el siguiente:

EJ. N© 46 EJ. N2 47 EJ. N2 48

(2018-2019) (2019-2020) (2020-2021)
EN PESOS , 7 ROD— $10.008.571,63 $108.858.813,37
4 $ 73.884.681,22 $ 75.518.228,52 $ 105.002.789,08
EN DOLARES (U$51.094.467,08 x $69,00) (U$S1.094.467,08 x $69,00) (U$51.096.634,87 x $95,75)
TOTAL $ 73.884.681,22 $ 85.526.800,15 $213.861.602,45

DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

Periodo 2020-2021

En el periodo que se informa, la Direccién mantuvo las pautas organizativas propias y
criterios de trabajo en equipo para la evaluacion tanto de temas referentes a la gestion
diaria como de temas de mayor trascendencia institucional, en miras a brindar al Consejo

Directivo un asesoramiento adecuado para la toma de decisiones.
Se destacan como acciones principales del periodo:
e EXPEDIENTES INGRESADOS:

Se informa en Tabla I en primer término la cantidad de expedientes generales ingresados

durante el periodo, a fin de dimensionar el movimiento administrativo de la Direccién.

Segun registro de Mesa de Entradas, ingresaron a la Direccion 128 expedientes generales,
saliendo informados de la Direcciéon 118. Quedaron archivados 10 en la Direccién por

tratarse de documentacion Judicial.
e DICTAMENES LEGALES:

Esta Direccion emitio6 88 dictAmenes legales como requisito esencial del acto
administrativo a dictar, en los expedientes que asi correspondia.
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Cabe mencionar, entre los dictamenes destacados del periodo que se informa, los
elaborados como consecuencia de la pandemia de COVID-19, respecto de distintas
situaciones generadas, principalmente respecto de la imposibilidad de realizar Asamblea
Anual Ordinaria y el acto eleccionario correspondiente al afio 2020 en virtud de las
restricciones de orden publico impuestas, como asi también del Personal de la institucion

y las distintas modalidades de cumplimiento de tareas.

También se elaboraron varios dictAmenes de importancia en relacion a la implementacion
de la Estructura Organico-Funcional aprobada por Res. 12/21-CD, tanto en forma previa,

como también posterior, en virtud de algunos reclamos efectuados por agentes.

La mayoria de los dictAmenes elaborados en este periodo versaron, como es lo habitual,
sobre la procedencia de distintas coberturas, siendo las principales: fertilizacion asistida,
cirugia bariatrica y diabetes. También ocupan un lugar destacado los dictdimenes respecto

de pedidos de afiliacion o reafiliacion, y sobre el monto de las cuotas de los adherentes.

e GESTIONES DE COBRO POR DEUDAS DE AFILIADOS/AS, EX AFILIADOS/AS Y
ASEGURADORAS:

Se continué en la Direccién con la gestion de cobro extrajudicial de deudas de Afiliados/as,

ex Afiliados/as y aseguradoras en accidentes de transito, laborales o deportivos.

Todos los cobros por los conceptos que a continuacién se informan son percibidos por
Tesoreria, con la debida registracion y constancia en el expediente de origen del tramite,

de acuerdo al detalle referido en el Tabla L.

Afiliados/as y ex afiliados/as:

- Deuda por cuotas y/o prestaciones: En un trabajo de equipo con las distintas areas
de la Obra Social, a esta Direccion llega el listado ya filtrado de los/las Afiliados/as
y ex Afiliados/as que poseen deuda en relacion a cuotas de afiliacion, prestaciones
médicas y farmacoldgicas con nuestra Obra Social, que no han sido abonadas en
una primera instancia administrativa. A partir de alli, comienza la gestiéon de
cobranza que se realiza mediante citaciones escritas hacia cada uno de los/las

Afiliados/as a efectos de dar la posibilidad al/a la Afiliado/a de que efectie un
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descargo si lo estimare necesario. Una vez citado y notificado, el/la Afiliado/a se
interioriza del motivo de la misma, aceptando en la mayoria de los casos la deuda,
la cual cancela en efectivo y/o a través de Plan de Pago. En el periodo informado
Ingresaron 10 expedientes y la cantidad de Afiliados/as citados/as y notificados/as
en virtud de dichas actuaciones fue de 405, habiéndose cobrado la suma de
$4.034.419,66.-, segln detalle de Tabla 1.

- Deudas por presuntas irregularidades: No hubo en este periodo montos

recuperados por este concepto. La explicacidn estd en que ya han sido resueltos la
mayoria de los expedientes de irregularidades y no se han generado nuevos en
este periodo. Esto ultimo, en virtud de que la deteccion de irregularidades, el cobro
pertinente y la sancion a Afiliados/as de manera continua desde el afio 2011, ha
generado una conducta mas cuidadosa y/o responsable en el uso de la Obra Social
por la comunidad de Afiliados/as. Asimismo, debe también mencionarse que no
presta mas servicios en la institucién la persona que daba inicio a estos

expedientes, no existiendo en la actual estructura un reemplazo para tal funcidn.
Deudas de aseguradoras por Accidentes de transito, laborales o deportivos:

Ingresaron 2 expedientes, segiin detalle en Tabla . Se encuentra pendientes de resolucion

por lo que no se informan recuperos por este concepto en este periodo.

En este punto reiteramos, como en Memorias anteriores, que entendemos necesario
realizar mayor publicidad con los/las Afiliados/as para que informen debidamente tanto
los accidentes de transito como los laborales y deportivos, de manera tal que DAMSU, sin
dejar de brindar las prestaciones que correspondan, pueda ejercer su derecho de
recuperar lo gastado de las responsables originarias de la reparacion del dafio, esto es
Aseguradoras y ART. En igual sentido se sugiere requerir la debida informacién y

colaboracion de la Universidad.
e ELABORACION DE CONVENIOS, CONTRATOS Y PROPUESTAS DE RESOLUCIONES:

En el marco de la colaboracion entre las distintas areas de la institucion, la Direccién ha
participado en la elaboracion de los convenios con los/as distintos/as prestadores/as, y

también ha participado en la elaboracién de 12 contratos, principalmente de servicios con
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distintos prestadores de servicios varios (servicio web, servicio de limpieza) asi como
también de locacion del inmueble donde funciona el CAP. Asimismo, se ha elaborado, a
requerimiento del Consejo Directivo y de Presidencia, 28 propuestas de Resoluciones
sobre distintos temas en el periodo informado, siendo los temas principales, 1a elaboraciéon
de la Estructura Organico-Funcional para la institucion, las elaboradas como consecuencia
de la pandemia de COVID-19, respecto de la imposibilidad de realizar Asamblea Anual

Ordinaria y el acto eleccionario correspondiente al afio 2020.

e JUICIOS:

Consideraciones generales:

Respecto de las acciones de la Direccidn, en lo atinente a la gestion judicial y pre-judicial,
cabe recordar que han disminuido sustancialmente la cantidad de juicios contra DAMSU
desde el ano 2011, en virtud de la politica de gestidn del riesgo juridico implementada por
la Direccién desde su creacidn. En tal sentido, se pas6 de tener 19 juicios iniciados antes
del afio 2011, a s6lo 11 iniciados con posterioridad a esa fecha y que contintian en tramite

al 31/07/2021.

Es importante destacar que, de los 11 juicios vigentes, 10 refieren a temas prestacionales

(es decir, al objeto propio de la obra social), y el restante es un juicio laboral.

Tal gestion del riesgo judicial, se puede apreciar en los 88 dictdmenes legales efectuados
en este ejercicio, a requerimiento de otras areas o del Consejo Directivo, que permiten dar
respuesta fundada a los distintos reclamos de Afiliados/as, Prestadores/as o Empleados/as.
A los dictdmenes se suman las citaciones y audiencias con Afiliados/as, Empleados/as y
Prestadores/as, en las que se pretende dar solucién en sede administrativa a los distintos

conflictos, evitando asi el juicio, en los casos en que esto sea posible y conveniente.

No obstante, la fuerte disminucidn de los juicios respecto al 2011, debe advertirse que ha
aumentado la cantidad desde del periodo anterior. En efecto, se pasé de 10 causas en dicho
periodo, a 11 en tramite en el informado. Si bien, como se dijo, todas las causas, salvo una,
son por motivos prestacionales, y los montos involucrados no son significativos, debe

hacerse un anadlisis de la situaciéon. En tal sentido, se advierte que:
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1 - Existe un notorio aumento de la litigiosidad. Esta circunstancia se encuentra agravada
por la absoluta falta de especializacion de la Justicia Federal en materia de salud. No existe
un fuero especifico, ni Personal del Poder Judicial capacitado en salud, lo que tiende a
convertir al sistema en garantista en extremo. Esta situacion afecta gravemente a todos
los agentes financiadores de la salud, y tanto es asi que desde el Gobierno Nacional se ha
propuesto la creacién de una agencia evaluadora de medicamentos y tratamientos
(AGNET), para poner un freno a la proliferaciéon de demandas judiciales que ponen en
jaque a las obras sociales. El proyecto se encuentra paralizado en el Senado de la Nacion

desde 2016.

2 - La proliferacién en los ultimos afios de leyes especiales que obligan a los agentes de
salud a dar cobertura “integral” o “al 100%" de distintas prestaciones y medicamentos por
fuera del PMO, sin efectuar previsiones respecto del financiamiento de los agentes de
salud, situacién que es atin mas grave para aquellos no pertenecientes al subsistema de

salud publica o al subsistema de la ley 23.660, como lo es DAMSU San Juan.

3 - Junto a la creciente legislacion especial y aumento de la litigiosidad mencionadas ut
supra, se agrega la apariciéon de nuevos tratamientos, aparentemente eficaces, pero

sumamente costosos (Ej. nuevo tratamiento contra la hepatitis B).

4 - La creciente amplitud y laxitud en materia de discapacidad respecto del otorgamiento
del CUD (Certificado Unico de Discapacidad), el cual permite el acceso a la cobertura

diferencial de la Ley 24.901.

5 - El envejecimiento poblacional, que tiende a acrecentar cada vez mas la poblacién de
adultos mayores beneficiaria de obras sociales, siendo dicho grupo ademas, y como es

légico, la principal poblacién usuaria de los servicios de cobertura de salud.

En el marco descripto, es preciso articular acciones conjuntas con el resto de las Obras

Sociales Universitarias de COSUN, por cuanto se trata de una problematica comun.

Detalle juicios 2020-2021
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e OTRAS ACCIONES A INFORMAR:

Pandemia COVID-19: Desde esta Direccién se analiz6 y dictaminé respecto de la

nueva y profusa normativa dictada por los gobiernos nacional y provincial en
relacion de la pandemia de COVID-19. En este sentido, se elaboraron distintos
documentos relacionados, tales como declaraciones juradas para Empleados/as,
consentimiento y cuestionario para la atencion de Afiliados/as en CAP y
Odontologia y dictdmenes varios por casos particulares de agentes que requerian
analisis legal respecto de la obligatoriedad o no de cumplir tareas en forma
presencial.

Asimismo, con motivo de la Pandemia debieron suspenderse tanto Asamblea
Anual Ordinaria como elecciones previstas para diciembre de 2020, lo que requirid
la elaboracién de dictamenes y proyectos de Resolucién al respecto.

Estructura organico-funcional: Con el aporte de esta Direccion en dictdmenes y
proyectos de Resolucion, en el periodo informado se logré implementar después

de muchos afios una Estructura Orgédnico-Funcional para la institucion.

TABLA I - Balance de entradas y salidas de expedientes Julio/2020 a Julio/2021.

PAGOS RECIBIDOS
ENTRADA | SALIDA |/ 0BSERVACIONES

Exp. Generales 128 118

Dictamenes Emitidos 88

Exp. Cédula )ud 23 20 Exp. en archivo de esta direcci6n
Acc. de Transito y/O Deport. 2 2222&?2&%‘.’; ggf&l)ucién de parte de
Recupero de deudas de

afiliados y ex afiliados 10 10 | $4.034.419,66

Total gral. recuperado $4.034.419.66
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D.A. M. S. U. V SAN JUAN

DIRECCION GENERAL DE ASISTENCIA MEDICA SOCIAL UNIVERSITARIA

BALANCE GENERAL N248

INICIADO EL 1 DE AGOSTO DE 2020 Y FINALIZADO EL 31 DE JULIO DE 2021

DATOS DE LA INSTITUCION
DCOMICILIOS

DOMICILIO LEGAL: Rivadavia N2 431 (E} -CAPITAL - SAN JUAN
DOMICILIO ADMINISTRATIVO: Rivadavia N2 431 {E) -CAPITAL - SAN JUAN

ACTIVIDAD PRINCIPAL
OBRA SOCIAL DEL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN JUAN

INSCRIPCIONES EN ORGANISMOS PUBLICOS

AFiP: 30-67331411-2
DIRECCION DE RENTAS DE LA PROVINCIA DE SAN JUAN ; 000-0393%9-5

COMPOSICION DEL PATRIMONIO DE DAMSU SAN JUAN

Aporte de los asocigdos ™

8.460.793,35
Ajuste al Capital - 193.390.204,23
Superavit acumulado . 56.358.433,92
PATRIMONIO A LA FINALIZACION DEL EJERCICIO 258.209.431,51,




DAMSU SAN JUAN

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

Cotrespondiente al ejercicio finalizado el 31-07-2021, comparativo con el ejercicic anterior

ACTIVO

ACTIVOS CORRIENTES

CAJA Y BANCOS (Nota N 2,1}
INVERSIONES CORRIENTES {Nota N2 2.2,)
CREDITOS (Mota N2 2.3}

AL 31/07/2021

34,265.954,81
213.861.602,45
114.612.678,36

AL 31/07/2020

41,163.308,27
129.800.750,30
132,588.860,18

CREDITOS SERVICIOS A AFILIADOS
CREDITOS & TERCERDS
OTROS CREDITOS CORRIENTES
BIENES PARA CONSUMO (Nota N¢ 2.4)

82.435.420,54

2.801.423,80
79.375.834,02
39.682.527,45

80.830.592,48
5.267.032,37
46.491.235,32
42.633.825,21

Total Activos Corrientes

402.422.763,07

346.186.743,36

ACTIVOS NOC CORRIENTES
BIENES DE USO (ANEXO 1] {Nota 2.)

151.063.204,69

153.213.622,92

Total Activos Mo Corrientes

151.063.204,63

153.213.622,92

TOTAL ACTIVO

553.485.967,76

499.400.365,88

PASIVO
PASIVDS CORRIENTES

DEUDAS {Muta M2 2.5)

168.973.382,74

174.619.328,94

DEUDAS COMERCIALES
DELUDAS FINANCIERAS
DELDAS LABORALES
DEUDAS FISCALES

164.135.113,17

4,387.331,14

169.117.840,20

OTRAS DEUDAS (Nota N2 2.6}

PREVISIONES {NOTA M2 2.7

4.627.246,89

450.933,43 874.241,85
317.358,03 1.344,914,74
91.412,00 473.667,69

Total Pasivos Carrientes

165.382.152,77

176,437.911,36

PASIVOS NO CORRIENTES
FONDO ESPECIAL SOLIDARIO (Nota N2 2.8. ]

125.854.383,48

94.438.402,61

Total Pasives Mo Corrientes

125.594.383,48

94.438.402,61

TOTAL PASIVOS

295.276.536,25

270.876,313,97

PATRIMONIO NETO

258.209,431,51

228.524,052,91

Total Pasivo + Patrimonio Neta

553.485.967,76

495.400.366,838

1
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DAMSU SAN JUAN

ESTADC DE RECURSOS ¥ GASTOS
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31-07-2021, comparativo con & gjercicio anterior

RECURSQS Y GASTOS ORBDINARIOS
RECURS0S ORDINARIOS (AMEXQ 11}

FARA FINES ESPECIFICOS SECTORES
FONDO ESPECIAL SOLIDARIO {NOTA N® 2.9}
GEMERALES

AL 31/07/2021

1.682.845.582,80
45.876.191,10
36.922.038,20

AL 33/07/2020

1.707.840.243,41
54.7001.151,87
46.340.944,15

TOTAL RECURSOS ORDINARIOS

1,765.543.812,10

1.808.882.339,43

GASTOS ORDINARIQS

PARA FINES ESPECIFICOS DE SECTORES (ANEXO 111}
FONDO ESPECIAL SOLIDARIO {NOTA N 2.9)

DEPRECIACIONES DEL EJERCICIO [ANEXC 1)

TOTAL GASTOS ORDINARIOS

-1.636.137 886,12
~15.876.191,10

CBTRAGE0,3Y

-1.688.036.663,61

S1.717.977.447 80

-54.701.151,87

5.721.002,73

-1.777.899.602,38

RESULTADO OPERATIVO

77.€07.148,49

30.982.737,04

RESULTADOS FINAMNCIEROS Y POR TENENCIA
{Incluido RECPAM} Nota 2,10

-47.921.769,89

13.837.423,40

SUPERAVIT GRDINARIO DEL EJERCICIO

29.685,378,60

44.820.160,44

APORTES EXTRAORDINARIOS

0,00

24.131.167,65

SUPERAVIT EXTRAORDINARIO DEL EJERCICIO

0,00

24.131.167,65

SUPERAVIT FINAL

29.685.378,60

68.951.328,09

A
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DAMSU SAN JUAN

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVD
Correspondiente al ejercicio finalizade el 31-07-2023, comparative con el ejercicio anterior

ESTADC DE FLLJC DE EFECTIVO

Yariacion del efectivo
Efective al inicio wel ejericio
Maodificacion de ejercicios anteriores
Efectivo madificado al inicio del ejercitio
Efectivo al cierre del ejercicio (Nota 2.1. - 2.2.}

Aumento/Disminucion neto del efective
CAUSAS DE LAS VARIACIONES DEL EFECTIVD

Actividades operativas

Cobros por recursos para fines especificos Sectores (Anexo 1)
Cobros por recursos para fines especificos (Anexo 11)

Caobros por recursos para fines genarales {Anexo 1)

page al personal y cargas sociales {Anexo H))

pago de otros impuestos (Anexo HI)

pago por compra de bienes para consume y comercializacion
Cobro Recursps Extracrdinarios

RECFAM del efectivo y equivalente de efectivo

Flujo neto generado en actividades de operacidn

Actividades de Inversién [Anexo 1)

Pago por compra de bienes de uso

Rdos, financieros por tenencia {N2.10}
Actividades de fimanciacidén
AUMENTO!D_|§MINUCION NETO DEL EFECTIVO

; Y

! %

i

i '}\\f
Wb Tees : 1
: A
i \ /'i! !
Firmade al solo &fecto de sk anti'figedc’m con miinforme de fecha: 19-11-2021 -
‘x_:_ _,./_(.&: N e

AL 31/07/2021

170.964.058,57

0,00
170.964.058,57
248.127.557,26

Al 31/07/2020

118.467.072,57

0,00
118.467.072,57
170.964.058,57

77.163.498,69

52.496.986,01

1.700.821.764,62
0,00
36.922.038,20
-187.756.120,04
38.610.892,58
-1,352.729.353.46
0,00
-52.230.998,30
36.416.438,44

1.724,515 696,38
0,00
46.340.944,15
184.715.25.04
BI1.74AC %R 1.62
509,12, 195,75
24.131.167,65
-43.033.566,67
-4.714, 385,90

40.747.060,25

506.711.471,91

3572.168.16 -174.794,78
44.319.228 41 56.886.166,69
0,00 0,00

77.163.498,69

52.496,986,01
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DAMSU SAM JUAN

NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31-07-2021, comparativo con el ejercicio anterior

NOTA N2 1. BASE DE PREPARACION DE LOS ESTADOS CONTABLES.
NORMAS COMUNES A TODOS LOS ESTADOS CONTABLES,
1. UNIDAD DE MEDIDA

1. 1. Expresidn en moneda homogénea

Las normas contables profesionales argentinas establecen que ios estados contables deben ser preparados
reconaciendo los cambios en el poder adquisitivo de la moneda conforme a las disposiciones establecidas en
{as Resoluciones Técnicas N2 17, con las modificaciones intraducidas por la Resoluciones Técnicas N2 39 y por
la Interpretacidn N2 8. Estas Gltimas establecen gue la aplicacion del ajuste por inflacién debe realizarse frente
a un contexto de inflacidn, el cual se caracteriza, entre otras consideraciones, cuando exista upa tasa
acumuiada de inflacién en tres a2fios que alcance o sobrepase el 100 %. A la fecha de cierre de los estados
contables, la tasa acumulada de inflacién en tres afios supera el 100%, medida en las diferentes
combinaciones posibles de indices disponibles, entre otros, con el IPIM,

Los estados contables del ente reconocieron las variaciones en el poder adquisitivo de la moneda hasta el
28/02/2003, habiendo discontinuado el ajuste por inflacién a partir del 01/03/2003 de acuerdo con lo
requerido por el Decreto N2 664,/2003 y normas contables profesionales de ese momento.,

Hasta el cierre del ejercicio finalizado el 31 de julio de 2020 los estados contables estuvieron preparados en
moneda homogénea, reconociends en forma integral los efectos de los cambios en el poder adquisitivo de la
moneda por aplicacién de la resolucidn de junta de gobierno Nro. 539/18 de la Federacion Argentina de
Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas, aprobada por el Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas
de la provincia de San juan, modificada por la Resolucion 553/19,

Las normas contables profesionales argentinas actualmente vigentes, establecen que los estados contables
deben ser preparados en moneda homogénea, reconociendo los cambios en el poder adquisitivo de la
moneda, estableciendo que la aplicacién del ajuste por inflacion debe realizarse frente a un contexto de
inflacidn.

Por lo expuesto, los presentes estados contables se han preparado en moneda homogénea, y se presentan en
forma comparativa con el ejercicio finalizado el 31 de julio de 2020,

En cuanto a normas de exposicion, se han aplicado la Resolucion Técnica N2 8, 11 y 25; en cuanto a medicién
se han aplicado las Resolucidn Técnica N2 16, 17 y 18 en cuestiones generales.

La variacion del efectivo correspondiente a resultados financieros y por tenencia (incluida el RECPAM),
generado por los propios componentes del efectivo, se expone en la seccidn "Causas de la Variacién”
integrando las actividades operativas del Estado de Flujo de Efectivo.

1.2, Informacién Comparativa
Los saldos al 31 de juii 2020, que se exponen en {os estados contables a efectos comparativos, surgen de

los estados cont;ﬁ)les anualds, aprobados oportunamente por la asamblea, reexpresados conforme a lo
expresado en nota 1.1,

1. 3. Mediciones en moneda extranjbra

Los activos en moheda extranjera fuerdyg valuados al tipo de cambio vigente 2 la fecha de u:ierrr-:.ji

A §




A 4

DAMSU SAN JUAN

NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31-07-2021, comparativo con el ejercicio anterior

NOTA Ne 1. BASE DE PREPARACION DE LOS ESTADOS CONTABLES,

NORMAS COMUNES A TODOS .05 ESTADOS CONTABLES,

2. CRITERIOS DE VALUACION

Los criterios de valuacién que se utillzaron para preparar estos Estados Contables se corresponden con los
establecidos en la Res. Técnica N2 17 de la FACPCE vy han seguido los siguientes lineamientos:

2. 1. Disponibilidades, Créditos y Pasivos en moneda argentina, sin cléusulas de ajuste, estan valuados a su
Valor Nominal, incorporando el resultado financiero hasta su fecha de vencimiento.

2. 2. Los bienes para consumos constituidos por las existencias de medicamentos y accesorios estan
Valuados ai coste de reposicién al cierre del ejercicio, no superando su valor recuperable.

2. 3. Los Bienes de Uso se han valuado a su precio de adquisicion, reexpresado a moneda de cierre al
30/04/1995 vy las incorporaciones posteriores a su costo de adquisicién; a partir del 01/01/2002 a su costo
histérico reexpresade hasta el 30/09/2003, fecha a partir de la cual se han valuade a su costo incurride
reexpresado de acuerdo a las pautas citadas en las normas contables aplicadas, menos la correspondiente
amortizacion acurmulada. Las depreciaciones fueron calcuiadas por el criteric de linea recta afio de alta
completo. P

Los bienes de usg en su conjunts no superan su valor recuperable
i

1,

Firmado al solo efecte de su identificaii}ﬁ;ﬁ:g \wi informe de fecha: 19-11-2021
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DAMSU SAN JUAN

PASIVO CORRIENTE
Correspondiente al ejercicio finalizada el 31-07-2021, comparativo con el ejercicio anterior

Fjercicio AL 31/7/2021 Ejercicio AL 31/7/2020
DEUDAS 169.382.152,77 176.437.911,36
NOTA N2 2.5.- DEUDAS COMERCIALES 164.135.113,17 169,117.840,20
PROVEEDORES REINT. AFILIADOS 954 624,10 2.901.085,02
PROVEEDORES PRESTACIONES £7.625.374,21 97.911.262,78
PROVEEDORES LAB. FARMACIA 50,584,452.17 44.397 246,47
PROVEEDORES VARIOS 5.834.626,72 4,105.727,04
PROVEEDORES RECIPROCIDAD 12.396.9585,55 11.420.504,02
CHEQUES DIFERIDOS A PAGAR 5.437.989,82 £.994.139,63
[.0.5, DIRECCIOM DE OBRA SOCIAL PROVINCIA 680,50 1.387.671.24
NOTAN? 2.5.- DEUDAS LABORALES __4.387.331,14 4.627.246,89
INDEMMNIZACIONES A& PAGAR 0,00 108.553,71
SUELEOS ¥ CARGAS SOC. A PAGAR 3.608.839,40 3.731.495,87
AFLE 0,00 289.365,02
AR RSOCIART 271.068,66 9.105,97
EMBARGOS JUGICIALES 7.758,00 165.945,34
APONS) A PAGAR 160.703,24 258.690,69
WIUTUAL U.N.5.). & PAGAR 24501938 34.934,28
DIRECCION DE DEPORTES U.N.5.). A PAGAR 33,267,009 24.704,80
JUZGADD CTA. CUOTA ALIMENTARIA 58.045,57 4.451,21
CAJA DE AHORRO 2.529,80 0,00
NOTA N2 2.5.- NEUDAS FISCALES 450.938,43 874,241,85
RETENCIOMES INGRESOS BRUTOS ¥ LOTE HOGAR A50.938,43 535.280,71
RETENCION IMPUESTO A LA GANANCIA {SICORE) 0,00 338.961.14
NOTAN22.5.-  OTRAS DEUDAS 317.358,03 1.344.914,74
REINTEGROS PENDIENTES DE PAGO EN CAJA 0,00 853.383,23
EMERGENCEAS MEDICAS (ECI} 154.799,53 247.496,58
SMG LIFE-COMPARES DE SEGUROS 5,184,32 5.154,15
CONVENIC SINDICATO OSSE-CANON A PAGAR 157.374,18 238.840,77
OTRAS DEUDAS 5/0
o -
NOTAN® 2.7.- -PREVISIONES 91.412,00 473.667,69
: LN —— e ———
; N,
I PREVISION PAR?—\‘JUIC'IOS LABORALES 91.412,00 473.667,69
? ‘\-. X ’ ™,
: S H
: k ; x’\s
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NOTA N2 2.8

PASIVOS5 NO CORRIENTES

FONDO ESPECIAL SOLIDARIC

F.E.5. BENEFICIARIOS UNSI
F.E.S. BENEFICIARIOS DAMSU SAN JUAN
F.E.5. BENEFICIARIOS JUBILADOS UNS)
F.E.S. BENEFICIARIOS MUTUAL UNS)
F.E.5. BENEFICIARIOS OS5E
F.E.5. BENEFICIOS SINDICATO OSSE
F.E.5. BEMEFICIARIOS PLANES VOLUNTARIOS
F.E.5. FONDOS A RENDIR

.. F.ES BENEFICIARIOS JUBILADOS QSSE

MM.S. COBERTURA RECIPROCIDAD SIN ESPECIFICAR

DAMSU SAN JUAN

PASIVOS NG CORRIENTES

Ejercicio AL 31/7/2021

51.384.234,69
-10.133,604,39
7.174.038,06
134.764,56
12.168.110,78
7.605,00
2.860.429,76
62.226.253,45
124.786,06
-52.234,49

125.894.383,48

125.894.383,48

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31-67-2021, comparativo con el efercicio anterior

Ejercicio AL 31/7/2020

32.565.986,91
-12,002.824,34
163.314,91
148.884,27
12.408.535,99
-1.679,40
-2.171.810,46
64.357.259,20
-399.707,98
-630.556,50

94.438.402,61

94.438.402,61




V DAMSU SANM AN

ESTADC DE AECURSOS ¥ GASTOS
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31-07-2021, comparativa cen el ejercicic anterior

Ejercicio Ejercicio
Nota N2 2.9.- RECURSOS Y GASTOS ORDINARIOS FONDO ESPECIAL SOLIDARIO (FES) AL 31/07/2021 AL 31/7/2020

La Incorporacion de gastos emergentes del convenio FONDO ESPECIAL SOLIDARIO, se corresponde can la obligacién que tiene DAMSL SAN JUAN de
oroveet fos gastns emergentes del convenio suscripta con los afiliados.

El monto de las transacciones pagadas por el fondo a DAMSU SAN ILAN, asciende a la suma da $45.876.191,10, sepin el siguiente detalle:

SERVICIO FONDG ESPECIAL SOLIDARIQ 0,00 0,00
RECURSOS FONDO ESPECIAL SOLIDARID 45.876.19%,10 54.701,151,87
FE5S COBERTURA POR SERY. MED, ASIST. UNS) 25.607.365,16 3194194113
FES COBERTURA PCUIR SERV. MED, ASIST. DAMSL 885.870,59 1.011.017.97
FES COBERTURA POR SERV. MED, ASIST. JUBILADDS 11.958.568,33 10.911.251,73
FES COBERTLMRA POR SERV. MED. ASIST. MUTUAL UNSI 51.053,74 48.990,70
FES COBERTURA POR SERY. MED. ASIST. OSSE 3.815.761,26 4.545,998,24
FES COBERTURA POR SERY. MED. ASIST. PLANES VOLUNTARIOS 31.258.435,64 5.159.628,78
FES COBERTURA POR SEAY, MED. ASIST. JUB.DSSE 295,126,318 317.891.15
FES COBERTIRA POR SERY MED. ASIST, RECIPROCIDAD 0,00 760.432,20
GASTOS FONDO ESPECIAL SOLIDARID 45.876.191,10 54.701.151,87
FES COBERTLIRA POR SERY. MED, ASIST. LUNSI 25.607.365,16 31.941.941,13
FES COBERTURA POR SERV. MED. ASIST, DAMSL BEOQ.BF(,59 101101797
FE3 COBERTURA POR SERY. MED, ASIST. JUBILADOS 11.958.588,33 1091125170
FES COBERTLURA POR SERY. MED, ASIST. MUTUAL UNS! 51.053,74 48.990,70
FES COBERTURA POR SERV. MED, ASIST. OSSE 3.815.76126 4.542.998,24
FES COBERTURA PO ED:. ASIST. PLANES YDILLINTARIOS 3.258.425,64 5.159.628,78
FE5S COBERTURA PR SERY, MED, ASIST. JLUB.OSSE 295.126,38 317.891,15
FES COBERTIRA PPR SERY MED, ASKT. RECIPROCIDAD 0,00 7601.432,20




DAMSU SAN JUAN

ESTADO DE RECURSOS ¥ GASTOS

Correspondients por ejercicie finalizado al 31-07-2021, camparativo con &l ejercicio anterior.

Nota 2.10.- RESULTADOS FINANCIEROS ¥ POR TENENCIA

En este rubro estan inciuidos los importes emergentes de las variaciones producidas o la
cotizacion del dotar estadounidense, los intereses obtenidos por los préstamos a fos afiliados, los
intereses de plazo fijo devengados al clerre de ejercicio y otros resultados financierns.

Ejercicio

Ejerciclo
AL 31/07/2021 AL31/07/2020
RESULTADOS FINANCIEROS Y POR TENENCIA - 47.,921.769,89 13.837.423,40
INTERESES FINANCIERDS PARA GASTOS ASISTENCIALES 267.098,77 519.825,83
INTERESES FINANCIEROS PARA OTROS FIMES SR8 S10%. V0,32
DESCUENTOS ¥ BONIFICACIONES 1.476.160,24
RECLIRSOS FINANCIEROS (*}

S B LHA DAY,

£.013.549,68

{*) RECLRSOS FINANCIERDS

49.563.047,71

7.409.418,21

7.409.418,21

INTERESES GAMNADOS POR PLAZO FIIO
RESULTADO VENTA TITULOS PUBLICOS -
INTERESES GANADOS PLAZO FIJO USS
DIFERENCIAS DE COTIZACION

RECPAM

Firmade al sole ul'uﬂ@dd%ﬁﬂbﬁ%ﬁmcmn pall lni inforne de fochs: 19-11-2024

13.186.004,34
0,00

180.986,32
29.310.955,93
S92 240.948 30
44,319.228,41

22.439.13
3.974,129,06
526.929,45
45.934.663,36
LA NAB7E3,28
56.586,166,69

g j E
Presidente f onsjjo Diredtivo
D.AMFU. - San Juah
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INFORME DE AUDITOR INDEPENDIENTE

Sefiores Consejo Directivo D.A.M.S.U. San Juan
CUILT 30-67331411-9

Domicilio Legal: Rivadavia Nro, 431 (Este)
Capital -SAN JUAN

Informe sobre los estados contables.

He auditado los estados contables adjuntos de D.AM.S.U.
San Juan, que comprenden el Estado de Situacién Patrimonial al 31 de julio de
2021, el Estado de Recursos y Gastos, el Estado de Evolucion del Patrimonio
Neto y el Estado de Flujo de Efectivo correspondientes al ejercicio econémico
terminado en dicha fecha, asi como un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacién explicativa incluidas en las Notas 1 a la 2.10 ,
de los Estados Contables al 31/07/2021 y los anexos I, Il, lif y IV. Las cifras y
otra informacioén correspondientes al ejercicio econémico terminado el 31 de
julio de 2020 son parte integranfe de los estados contables mencionados
precedentemente y se las presenta con el propésito de que se interpreten
exclusivamente en relacién con las cifras y con la informacién del ejercicio
econbémico actual.

Responsabilidad del Consejo Directivo_en relacién con los estados
contables.

El Consejo es responsable de la preparacion y presentacién
razonable de los estados contables adjuntos de conformidad con las normas
contables profesionales argentinas, y del control interno que el consejo

considere necesario para permitir la preparacion de estados contables libres de
incorrecciones significativas.

Responsabilidad del auditor.

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre los
estados contables adjuntos basada en mi auditoria. He llevado a cabo mi
examen de conformidad con las normas de auditoria establecidas en la
Resolucion Técnica N° 37 de la Federacion Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econdmicas. Dichas normas exigen que cumpla los
requerimientos de ética, asi como que planifique y ejecute la auditoria con el fin
de obtener una seguridad razonable de que los estados contables estan libres
de incorrecciones significativas, p—

/ .

/

Una auditoria conileva la aplicacién de cedimientos para
obtener elementos de juicio sobre las cifras y la informacion presentadas en los
estados contables. \ /

i




Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la
valoracion de los riesgos de incorrecciones significativas en los estados
contables. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el audifor tiene en cuenta
el control intemo pertinente para la preparacion y presentacién razonable por
parte de la enfidad de los estados contables, con el fin de disefiar los
procedimientos de audiforia que sean adecuados en funcion de las
circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia
del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye la evaluacion de
la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las
estimaciones contables realizadas por el consejo directivo de la entidad, asi
como la evaluacion de la presentacion de los estados contables en su conjunto.
Considero que los elementos de juicio que he obtenido proporcionan una base
suficiente y adecuada para mi opinion de auditoria.

Opinidn.

En mi opinién, los estados contables adjunfos presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion patrimonial
de DAMS.U. San Juan al 31 de julio de 2021, asi como sus resuitados, la
evolucion de su patrimonio neto y el flujo de su efectivo correspondientes al
gjercicio econdmico terminado en esa fecha, de conformidad con las normas
contables profesionales argentinas.

informe sobre otros requerimientos legales y reqglamentarios.

aj) Segun surge de los registros contables de la entidad, el
pasivo devengado al 31 de julio de 2021 a favor del Sistema Integrado
Previsional Argentino en concepto de aportes y contribuciones previsionales
ascendia a $ 3.608.839,40 y no era exigible a esa fecha.

b) He aplicado los procedimientos sobre prevencién de
lavado de activos de origen delictivo y financiacion del terrorismo previstos en
la Resolucion N° 420/11 de fa Federacion Argentina de Consejos Profesionales
de Ciencias Economicas.

San Juan, 19 de Noviembre de 2021-

rcela Bacha
Contador Pablico Nacional
C.PCESJ MP. 1448

X .
Maria Marc
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Consejo Profesional
gg g;';ﬂ;‘i‘:: Econdmicas | SUIPACHA 377 SUR/ TEL-(0264) 4210331 - 6212210 - 4201570 75400 (SAN JUAN) |
. Ley 4.325

Legalizacién N° 3838/2021-A

San Juan,Jueves 25 Naviembre 2021

Legalizamos, de acuerdo con las facultades otorgadas a este Consejo Profesional por las Leyes 20488 (art. 21%inc. )y
4.325 (Art. 3%Inc. 9), 1a actuacién profesional del Contador BACHA, MARIA MARCELA inscripto bajo la matricula de
CONTADOR PUBLICO NACIONAL N° C -1448 en ESTADOS CONTABLES , 01/08/2020 al 31/07/2021 de D.AM.S.U.
SAN JUAN con informe/Certificacion de fecha 19/11/2021 y que se han efectuado los controles de matricula vigente,
incumbencia, y control formal del informe/certificacion,

La presente tiene el alcance de la Resolucién N° 06/2020 de Consejo Directivo y se emite sin control de firma olografa o
digital del profesional matriculado.

rode Sicker. 270642 AR

SUIZER Firmado

digitalmente por

SUIZER BRIGANDI

Fecha: 2021.11.25
H ERNAN 17:00:57 -0300°

iste documento electrénico, fue firmada digitaimente de acuerdo a Ia fey Nacional 25,506 Y sus decretos
eglamentarios. Este documento en soporte papel tinicamente podré ser validado, si se confronta corn ef

ofrespondiente original, en formato electrénico.

os datos de protocolo pueden ser verificados desde la pagina institucional www.cpcesj.org.ar accediendo a el men(
erviciosiverificacion de obleas.



San Juan, 03 de Diciembre de 2021

Sr, Presidente y Miembros del
Consejo de Administracidn de la
Direccion de Asistencia Médica Social Universitaria
Ing. Alfredo Russo

Presentes

Ref.; Informe de Auditoria Interna sobre
Balance General N° 48°

De nuestra consideracion:

En MI caricter de Auditor del Consejo Directivo de la Direccién de
Asistencia Médica Social Universitatia (DAMSU), CPN Roberto M. Mugnani, Auditor Suplente por el
estamento del Personal No Docente de la Universidad Nacional de San Juan, informo sobre la auditoria
que he realizado a los estados contables detallados en el apartado I signiente, correspondientes al Ejercicio
N°® 48, y otras acciones desarrolladas durante el Ejercicio comprendido entre ¢101/08/2020 y el 31/07/2021.

El Consejo de Administracién de DAMSU es tesponsable de la preparacion
y presentacién razonable de dichos estados contables de conformidad a las Normas Contables
Profesionales emitidas por la Federacién Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas.
Es responsabilidad implementar y mantener un sistema de control interno adecuado para la preparacion
y presentacién de los Estados Contables, seleccionar y aplicar politicas contables apropiadas y efectuar
las estimaciones que resulten adecuadas a las circunstancias, tal como la nueva norma vigente, Resolucién
Técnica N° 17 de la FACPCE de re expresar los valores de conformidad al procedimiento de ajuste
establecido por la influencia del factor inflacidn.

Mi tesponsabilidad es expresar una opinién sobre dichos estados contables
basado particularmente en la participacién del auditor contable y el contacto con funcionatios y
empleados de la Direccién de Economia y Finanzas realizados en el curso del desarrollo del Ejercicio N°
48, como asi también la pertinente interrelacién con otras dependencias de la DAMSU, como la Farmacia
Propia. '

En general la opinién técnica es coincidente con la vertida por la Auditoria
Externa a cargo la CPN Matcela Bacha a cargo de la auditoria externa.

I. ESTADOS CONTABLES

a) Estados de sitracién patrimonial al 31 de Julio de 2021.

b) Estados de Recursos y Gastos por el ejercicio finalizado el 31 de Julio de 2021,

¢) Estado de Evolucion del Patrimonio Neto por el ejercicio finalizado el 31 de Julio de 2021.
d) Estado de Evolucion de Flujos de Efectivo por el ejercicio finalizado el 31 de Julio de 2021.
e) Notas y anexos a los Estados Contables del Ejercicio finalizado €l 31 de Julio de 2021.

IL. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Se ha realizado el examen de acuerdo con normas de auditoria vigentes de
la Republica Argentina emitidas por la Federacién Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias
Econdmicas y pot el Consejo Profesional de Ciencias Economicas de la Provincia de San Juan, y responde
a las entrevistas realizadas con la Contadora de DAMSU, Dra. Celia Coto, habiendo también partcipado
en el inventario del Departamento Farmacia y de Bienes de Uso, y en las reuniones realizadas por el

........



Consejo Directivo relativas a la generacion de acciones conducentes a mejorar las acciones de control ¥
organizacion interna de la institucidén.

IIL. ACLARACIONES PREVIAS AL DICTAMEN

Nuevamente, y por haber participado en muchas de las reuniones del
Consejo de Direciivo, limitadas unicamente por efecto de las restricciones del COVID 19, se ha procurado
que 2 través de disposiciones y resoluciones, se adopten medidas tendientes a mejorar la administracién,
los registros y la eficiencia de las acciones de la DAMSU que sin lugar a dudas se encuentta abocado a la
regularizacién y puesta en orden de varios sectores administrativos y funcionales adecuindolos en la
medida de lo posible a la dificil situacion econémico financiera que afecta al pafs.

En tal sentido el Consejo, en la mayoria de los casos, ha procurado su
implementacion a lo latgo de la gestién de este Ejercicio, tales como la mejoray perfeccin del sistema
de Farmacia (SIFARMA) especialmente destinado a aumentar la eficiencia en el control de stock v control
de consumo de medicamentos a través de un sistema validador que evite principalmente el excesivo
CONsumo.

Se han reducido sensiblemente las existencias de medicamentos vencidos,
diria que a Ia minima expresion, procediendo conforme a las politicas que indican los laboratorios
ptoveedores, por lo general con plazos previos y posteriores a los vencimientos establecidos en tres 3)
meses, Procediendo a generar las notas de crédito pertinentes con Ia regulatidad que cada caso presenta,
Eso a excepcion de dos laboratorios proveedores que establecen un reducido plazo de 30 dias antes y 30
dias después, inconveniente ampliamente superado por la eficiencia con que se tealiza el procedimiento
de trabajo interno.

Este proceso todavia se encuentra en proceso de petfeccionamiento en
funcién de los muy buenos resultados obtenidos y conforma al plan propuesto anteriotmente entre la
administracién financiera y el manejo de la farmacia propia.

Se contintian con las medidas incluyen la integral revisién del vademécum
con la incorporacién y supresién de tratamientos y medicamentos, y por ese medio analizar la
implementacién de otras medidas conducentes a evitar el vaciamiento del stock adecuado, come asi
tambi¢n ampliar las posibilidades de optima financiacién que redunde finalmente en un beneficio para el
afiliado y por ende a DAMSU.

Las compras se hacen en forma selectiva en coordinacién con el resto del
personal encargado de notificar los excedentes, los faltantes y los requerimientos especiales, tales como
los derivados de las internaciones, hoy en dia notablemente multiplicadas por efecto de la pandemia
COVID19. Ei stock disponible es ¢l adecuado a los tequerimientos, procurando que no haya existencias
excesivas y optimizande los recutsos disponibles. Se puede observar en el Balance auditado que la cifra
cottespondiente al stock de mercaderia vencida esta reducida a un éptimo nivel.

En general la relacién con los proveedores ha mejorado sensiblemente al
reducirse al minimo las deudas existentes gracias a Ia asignacidn especial de fondos que ha significado
una excelente calificacién como clientes de primera categoria.

Estan pendientes de concrecién alguna tareas administrativas que
coadyuvarian a la eficiencia en la administracion, tales como la regularizacion de la situacién de Inventario
General de Bienes Muebles e Inmuebles, convenientemente registrados, identificados y valuados a los
valotes de mercado, reflejando valores mds de acuerdo a la realidad.

Es importante destacar las acciones que se vienen realizando a través de la
Direccion de Asuntos legales accionando permanentemente en regularizar todas las cuestiones
pendientes, de conformidad a las acciones impartidas por el Consejo de Administracién.

En cuanto a la administracién financieta se ha profundizado el sistema de
bancatizacion que permite mejor control y agilidad en el reintegro de prestaciones, como asi también la




~ampliacién del uso de tarjetas de crédito y débito que facilita ampliamente los medios de pago e ingresos
luego de ser reemplazado el sistema de pago diferido que existia.
En cuanto a los bienes de consumo son los tnicos que si reflejan los valores
actuales aproximados al valor de mercado.

IV. DICTAMEN

En mi opinién, los estados contables detallados en el apartado I presentan
tazonablemente la situacién patrimonial de la Direccidén de Asistencia Médica Social Universitaria
(DAMSU) San Juan, los resultados de sus operaciones, 1a evolucién del patrimonio neto y el estado de
flujos de efectivo con las salvedades expresadas en el punto IIi. En otros aspectos técnicos la opinion es
coincidente con la del Auditor externo, resaltando que el resultado final resulta a valores nominales mejor
que en el ejercicio antetior.

San Juan, 02 de diciembre de 2021,

/

Dr. Roberto M. Mugnan:
Auditor Suplente No Docente
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